
Anleitung zur Faxablöse:

Bezugnehmend auf das 
Gesundheitstelematikgesetz sind wir 
dazu verpflichtet, Gesundheitsdaten 
verschlüsselt zu übertragen. 

Der gewohnte Faxversand wird im
Gesundheitsamt der Stadt Graz durch 
das System FTAPI ersetzt.

Faxversand wird durch verschlüsselte 
E-Mail ersetzt.

Dokumente sind nach Registrierung 
einfach herunterladbar.

Keine zusätzlichen Kosten oder 
Software erforderlich.

Kurzanleitung für FTAPI Gast-User wird 
bereitgestellt.

• Die neuen Datenschutzanforderungen erfordern 
zusätzliche Maßnahmen. 

• Verschlüsselte E-Mails erhöhen die Datensicherheit 
erheblich. 

• FTAPI bietet umfassende Unterstützung für die 
Nutzer. 

• Die Registrierung ist ein einfacher Prozess ohne 
technische Hürden. 

• Zukünftige Entwicklungen im Gesundheitswesen 
könnten weitere Anpassungen erfordern.

Erweiterte Informationen zur 
Gesundheitsdatenübertragung 
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Kurzanleitung für 
Gäste
FTAPI SecuMail

E-Mail öffnen

Sie erhalten die Zustellung in Ihr gewohntes E-Mail-Programm. 
Klicken Sie auf die Schaltfläche “Download starten” am Ende 
der Zustellung

Einloggen oder kostenlosen FTAPI-Account 
anlegen
Loggen Sie sich mit Ihren Zugangsdaten in die Web-Oberfläche ein, um 
den Anhang herunterzuladen. Sollten Sie noch keinen FTAPI-Account 
besitzen, werden Sie gebeten, einen kostenlosen Gast-Account zu 
erstellen (s. Screenshot)
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ihre-mail@adresse.at
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10-Zeichen,1_Ziffer&Sonderzeichen

10-Zeichen,1_Ziffer&Sonderzeichen



5

Kurzanleitung für 
Gäste
FTAPI SecuMail



iS
to

ck
©

br
ea

th
10

Bitte sichern Sie Ihr 
gewähltes Passwort. Der 
Gastzugang wird für die 
nächste Zustellung einer 
verschlüsselten E-Mail 
benötigt.


